
Onboarding EEG franz.energy 
 
Danke für Ihr Interesse an franz.energy! 
 
Sie können sich über unseren Dienstleister für Verwaltung und Abrechnung 
(energiedigital) unter folgendem Link zur EEG franz.energy anmelden: 
 
https://app.energiedigital.at/auth/register?es=erneuerbare-energiegemeinschaft-
franzenergy 
 
 
Dieses Dokument ist eine kurze Anleitung zur Anmeldung. 
 
Bei Problemen verwenden sie gerne die Kontakte unter https://franz.energy 
 
 

1. Registrieren 
Sie landen auf energiedigital und werden um Registrierung gebeten. 
 
Hier können sie eine E-Mail Adresse und ein beliebiges Passwort festlegen mit dem sie 
zukünftig Zugang zu energiedigital haben. 
 
 

https://app.energiedigital.at/auth/register?es=erneuerbare-energiegemeinschaft-franzenergy
https://app.energiedigital.at/auth/register?es=erneuerbare-energiegemeinschaft-franzenergy
https://franz.energy/


 
 
 
Sie erhalten nun eine Mail von energiedigital. Klicken Sie auf den Link in der Mail um zu 
bestätigen dass die E-Mail Adresse korrekt ist. 
 



3. Mail zur Bestätigung 

 
 
Melden sie sich nun mit E-Mail und Passwort an die sie eben bei der Registrierung 
verwendet haben. 
 

 
 
 



4. Ergänzung der Daten 
Hier können sie nun ihre Adresse, Kontaktdaten, Kontodaten und Zählpunkte anlegen. 
 
Wenn sie Energie beziehen und liefern möchten, legen sie bitte 2 Zählpunkte an. 
 
Im linken Menü kann dann das SEPA Lastschriftmandat erstellt werden. 
 
 

 
 

 
 
Nun ist der Ball bei franz.energy. Wir bestätigen ihren Teilnahme.  
 
Danach sehen sie im Smartmeterportal der Wiener Netze unsere Anfrage zur Teilnahme. 
Wenn Sie mehrere Zählpunkte angelegt haben, erscheinen hier auch mehrere Anfragen. 



 
Bitte um Bestätigung durch Klick auf „Freigeben“.  

Freigabe der Zählpunkte 

 
 
Damit ist die Aufnahme in die EEG abgeschlossen.  
 
Ab nun laden wir sie per Mail zu Mitgliederversammlungen und Generalversammlungen 
ein und informieren über Aktivitäten des Vereins.  
 
Die Abrechnung erfolgt Quartalsweise. Wir versenden die Rechnung und ziehen über 
Lastschrift ein, wenn sie uns ein Lastschriftmandat erteilt haben. 


